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DESARROLLO DEL TALENTO 

HUMANO

Línea de Acción:
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“Articulación de los actores que 
intervienen en el fomento del 

desarrollo integral y sostenible del 
Talento Humano para el Sector 

Aeronáutico”.
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Nota de Estudio



Marco Internacional y su relación con el 

Desarrollo del Talento Humano
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Plan Mundial de 

Navegación Aérea 

OACI

Programa NGAP

Plan de 

Navegación Aérea 

para Colombia

Ruta de Gestión para 

el Aseguramiento de la 
Navegación Aérea 



La profundización de estrategias de 

formación de capital social especializado en 

todas las ramas que intervienen en el 

desarrollo de este sector: desde lo técnico 

industrial, hasta lo jurídico y administrativo, 

pasando por lo estratégico y lo operativo.

Marco Nacional y su relación con el 

Desarrollo del Talento Humano
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o Estado - OACI

Educación

Industria

Política de Desarrollo Productivo 

para el Sector Aeronáutico 

Promover el la calidad 

educativa garantizando el 

impacto en el Sector 

Aeronáutico



Marco Nacional y su relación con el 

Desarrollo del Talento Humano

08/04/2018 www.aerocivil.gov.co 6

F
o

m
e

n
to

 d
e

l 
D

e
s
a

rr
o

llo
 

In
te

g
ra

l 
y
 S

o
s
te

n
ib

le
 d

e
l 

T
a

le
n

to
 H

u
m

a
n

o

Estado - OACI
Lograr el 

crecimiento 
sostenible del 

sistema 
mundial de 

aviación civil.

Seguridad 
operacional

Capacidad y 
eficiencia de 

la navegación 
aérea

. 

Seguridad 
de la 

aviación y 
facilitación

Desarrollo 
económico 

del 
transporte 

aéreo

Protección 
del medio 
ambiente
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Educación

Instituciones de 

Educación Superior, IES

Niveles de formación:

• Formación Técnica

• Formación Tecnológica

• Formación Profesional

• Formación Posgradual

• Instituciones de Educación 

para el Trabajo y Desarrollo 

Humano, IETDH

• Centros de Instrucción 

Aeronáutica
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Industria

• Estado

• Infraestructura

• Fabricantes de equipos

• Explotadores y 
Desarrolladores

• Proveedores de servicios

Objetivos 
operacionales
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Educación Industria

Gestión y 

Administración para el 

Aseguramiento del 

Desarrollo

Formación Integral 

para el Desarrollo

Gestión de la 

Productividad  

COMPETENTE

Estado 

OACI

V
E
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A
D

Ahora

Inmediato

• Conectividad

• Competitividad

• Seguridad 

Operacional Futuro Próximo

Futuro

La Articulación de Actores

Relevo 

Generacional
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Profesional

Postgradual

Tecnólogos

Sector 

Productivo 

Industria 

Competencias

Habilidades – Destrezas- Conocimientos
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https://www.google.com.co/search?rlz=1C1CAFA_enCO723CO724&biw=1536&bih=779&tbm=isch&

La Articulación de Actores: Formación por Competencias

• ETDH

• Centros de Instrucción



Áreas de Conocimiento y 

Desarrollo del Talento Humano del Sector
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Áreas 
de 

Conocimiento

Administración

Gestión

Ingeniería

GerenciaLogística

Servicios

Mantenimiento



Ruta para el

Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano
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CONCIENCIA DE 
LA SITUACIÓN 

GESTIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
CAPACIDAD SEPARACIÓN Y 

RESOLUCIÓN 
DE 

CONFLICTOS

COMUNICACIONES

COORDINACIÓN

GESTIÓN DE 
SITUACIONES 

NO 
RUTINARIAS

RESOLUCIÓN   
DE 

PROBLEMAS 
y 

TOMA DE 
DECISIONES

AUTOGESTIÓN

TRABAJO 
EN 

EQUIPO

GESTIÓN DE 
CARGA 

LABORAL

COMPETENCIAS GENÉRICAS 

conciencia situacional.pptx
GESTION DE TRANSITO.pptx
SEPARACION DE CONFLICTOS.pptx
COMUNICACION.pptx
COORDINACION.pptx
GESTION DE SITUACIONES NO RUTINARIAS.pptx
RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES.pptx
AUTOGESTION.pptx
TRABAJO EN EQUIPO.pptx
GESTION DE CARGA LABORAL.pptx


Ruta para el

Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano

Competencias Emergentes 
• Aseguramiento de 

Competencias Emergentes:
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Estado - OACI

Educación

Industria

C
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ia Maquinado 

Aeroestructura

Operación y 
programación  
de

Maquinas CNC

Doblez, 
enderezado

Remachad. 
Sujeción 

C
o

m
p

e
te

n
c

ia Procesos 
Especiales y 

Electromecánica

Operaciones de 
racking,

Operaciones de 
ensamble, 

Realiza 
operaciones de: 
Interpretación de 
resultados, 

C
o

m
p

e
te

n
c

ia MRO 
(Mantenimiento 
/ Reparación / 
Operación

Diseño

Reparación 
básica

Drafting, 
conocimiento de 
normas, 

C
o

m
p

e
te

n
c

ia

Composites

Servicios

Recepción y 

manejo de 

materiales

Garantía de 

prestación

Disposición 

general

COMPETENCIAS EMERGENTES - MAQUINADO.pptx
COMPETENCIAS EMERGENTES PROCESOS ESPECIALES Y ELECTROMECANICA.pptx
COMPETENCIAS EMERGENTES - MANTENIMIENTO REPARACION Y DISEÑO.pptx
COMPETENCIAS EMERGENTES - COMPOSITES Y SERVICIOS.pptx
COMPETENCIAS EMERGENTES - COMPOSITES Y SERVICIOS.pptx
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Educación

Industria
Fuente: Instituto de máquina-herramienta.



Ruta para el

Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano

08/04/2018 www.aerocivil.gov.co 15

In
v
e

s
ti
g

a
c
ió

n
 +

 D
e

s
a

rr
o

llo
 +

 
In

n
o

v
a

c
ió

n

I+
D

+
i Implementación 

y 
Aseguramiento de 

Competencias 
Genérica 

y 
Competencias 
Emergentes

Educación

Industria

Estado



Modelo 
Dual 
como 

Estrategia

TEORÍA

PRÁCTICA

CURRÍCULO 

TEÓRICO 

DESARROLLADO 

POR LA 

INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA

CURRÍCULO 

PRÁCTICO

DESARROLLADO 

POR LA 

EMPRESA

Establecido por  

el Ministerio de 

Educación

Orientado  por  el 

Ministerio de 

Trabajo

Ruta para el

Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano
M

O
D

E
L

O
 D

U
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L
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 Definición univoca

 Niveles de competencia

Necesidades actuales y futuras

Identificación de competencias 

actuales por puesto

Selección 

Formación y Desarrollo

Movilidad y promoción interna

Evaluación 

del 

desempeño

Planes 

Estratégicos 

(acorde con la 

misión, cultura, 

valores). 

Competencias 

clave para la 

organización
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Ruta para el

Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano
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Primera Etapa  Ensambles simples 
fabricación Aero partes, consolidación de 
la capacidad industrial.

Técnicos de manufactura básica 
(operarios calificados)

Segunda Etapa (1+2)  Manufactura de 
fuselaje y bienes complejos.

Técnicos profesionales y tecnólogos

Tercera Etapa (1+2+3)

Ensamble de aviones, diseño, innovación 

Profesionales y postgraduados
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Uso de energías alternativas para las aeronaves

Uso Nuevos procesos de curado de materiales compuestos

Mantenimiento a los sistemas electrohidráulicos en aeronaves

Interpretación de curvas de tolerancia, de trabajo y potencia para 
motores de alto rendimiento para aeronaves

Tecnologías de punta

Planificador de espacio aéreos

Diseñador de procedimientos

Automatización

Robótica para impulsar la automatización aeronáutica

Estructuras aeronáuticas

Ingeniería de I+D+I

Control de calidad

Software de aviónica

Software de telecomunicaciones

Ciberseguridad

Nuevos materiales compuestos utilizados en la aviación

Mantenimiento a los sistemas de baterías de última generación

Mantenimiento a los sistemas electrohidráulicos en aeronaves

Limpieza e inspección de motores de alto rendimiento para aeronaves

Mantenimiento a equipos automatizados

Técnico de calidad electrónica espacial
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Desarrollo Integral y Sostenible del Talento Humano
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• Estado (Gobierno Nacional y 

Territorial, políticas publicas 

y regulación  

• Educación 

• Industria

• Empleadores

• Asociaciones gremiales 

y organizaciones de 

trabajadores

• Representantes de 

instituciones publicas y 

privados de diferentes niveles

• Asociaciones de docentes y 

de las facultades de 

formación de docentes

 Centros de Investigación

 Centros de Desarrollo 

Tecnológico

• Entidades y organismos 

proveedores de 

información

• Asociaciones 

Estudiantiles y 

Profesionales

• Investigadores 

académicos

• Entidades de formación 

superior

• Entidades de Formación 

para el Desarrollo y el 

trabajo Humano
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• Actualización de la 
normatividad y protocolos para 

generar escenarios de 
flexibilidad

• Optimizar los procedimientos 
de seguimiento, y evaluación 

para los Centros de 
Instrucción Aeronáutica con el 

fin de asegurar la calidad de la 
formación. 

• Se hace necesario  fortalecer la 
articulación de los Ministerios de 
Trabajo y Educación  con el 
Sector Productivo.

• Es importante la construcción de 
una política pública para el 
desarrollo integral y sostenible 
del Talento Humano.

Estado Aerocivil

EducaciónIndustria

• Es indispensable establecer un 

diálogo con el Sector Productivo con 

el fin de potenciar la formación del 

Talento Humano y su oportunidad de 

proyección profesional.

• Todas las IES, IETDH y los Centros 

de Instrucción deberán propender la 

implementación de la política de 

bilingüismo

Articular los procesos productivos con 

los requerimientos de los procesos

para dar respuesta al desarrollo del 

Sector.

Dinamizar los procesos  de gestión, 

circulación del conocimiento para 

responder  a las exigencias de la I+D+i 

en tanto que la cualificación, 
capacitación y proyección del TH.
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Educación

•Continuar la construcción del 
Marco Nacional de 
Cualificaciones para el Sector 
Aeronáutico bajo el liderazgo del 
Ministerio de Educación Nacional, 
integrando al Ministerio de 
Trabajo, tomando como base el 
trabajo desarrollado por el SENA 
en la Mesa Sectorial Aeronáutica 
y con el apoyo de la Aeronáutica 
Civil y los demás actores del 
proceso.

•Se deberá atender la política de 
Bilingüismo en los diferentes 
niveles de formación.

Industria 

• Promover el apoyo del sector 
productivo en la financiación de 
los procesos de investigación 
aplicada y básica en el campo 
educativo, para que sean 
pertinentes a los desarrollos 
tecnológicos del Sector. Además, 
los programas de educación 
superior deberán articular sus 
procesos académicos e 
investigativos a las problemáticas 
del contexto de la industria

Estado

• El Sector Aeronáutico visto como 
una red de valor, donde 
naturalmente interactúan otros 
sectores, deberá realinear las 
diversas relaciones entre los 
diferentes actores, de manera 
que sea creador de valor para 
todos, esto implica revisar a 
fondo el rol de algunos de los 
actores.
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Henry Ford

Aristóteles

“Llegar juntos es el principio. 

Mantenerse juntos, es el progreso. 
Trabajar juntos es el éxito”,

“El todo es mas que la suma de sus partes”. 



• Gr. (RA) Eleuterio Sánchez 
Decano Facultad Aeronáutica Corporación de Educación 
Tecnológica Colsubsidio – Airbus Group

• Dra. Claudia Velásquez 
Asesora Asociación Colombiana de Escuelas de Aviación

• Dra. Érika Noguera
Asesora Centro de Excelencia Operacional de Avianca

• Dr. Joselín Zárate
Rector Politécnico ICAFT

• Dr. Luis Rodríguez 
Docente Universidad del Rosario

• Ing. José Luis Vallejo
Secretaría de Seguridad Operacional y de la Aviación Civil

• Dra. Laura Mateus
Secretaría de Seguridad Operacional y de la Aviación Civil

• Dr. Jorge Quintana
Oficina de Transporte Aeronáutica Civil

• Sr. Fredy Suarez Castañeda
Consultor 
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• Ing. Diego Garrido Representante Mesa 
Sectorial Aeronáutica y Centro de Excelencia 
Operacional Avianca

• Dra. Luz Marina Rodríguez Prieto 
Metodóloga Mesa Sectorial Aeronáutica/Centro Industrial 
y de Aviación SENA

• Dr. Andrés Jaramillo
Equipo SNET – MNC
Dirección de Fomento de Educación Superior Ministerio 
de Educación Nacional

• Ing. Rubén Darío Salazar
Director Programa Ingeniería Aeronáutica Universidad de 
San Buenaventura

• Dra. Claudia Quiñonez 
Asesora Corporación Educativa Indoamericana LTDA

• Dr. Onofrio Smarelli
Ex funcionario OACI – Lima

• Gr. (RA) Juan Carlos Ramírez
Asesor Aeronáutica Civil

• Dra. Betty Barrios 
Secretaría de Seguridad Operacional
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Equipo de Trabajo

• Doctora

Ana Elizabeth Hernández Botía

Dirección de Talento Humano

• Doctora

Gloria Eugenia Ramírez Acuña

Jefe Centro de Estudios Aeronáuticos, CEA

• Doctora

Ana María Pineda García

Coordinadora Grupo Académico, CEA

• Mg. Edna Liliana Caballero Alvarado, CEA

• Mg. Mariela Inés Rodríguez Acosta, CEA

• Mg. Nancy Ballestas Caro, CEA

• Dra. Diana Pardo

Oficina de Transporte Aéreo

• Dra. Patricia Oliveros

Dirección de Talento Humano

• Ing. Edgar Leonardo Gómez Gómez

Coordinador Grupo Investigación, CEA
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